Swiadczenie ustug opiekunczych
I specjalistycznych ustug opiekunczych
- zapytanie cenowe zatgcznik

1. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb starszych, niepelnosprawnych i schorowanych wymagajacych opieki osoby
drugiej w miejscu zamieszkania.
Przedmiotowe ustugi winny by¢ $wiadczone przez osoby posiadajace specjalistyczne
przygotowanie zawodowe, ktore okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598
Z pézn. zm.).
Ustugi beda swiadczone na biezaco wg potrzeb przedstawionych przez Miejsko — Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wieruszowie, dla os6b wskazanych przez w/w Osrodek.
USELUGI OPIEKUNCZE obejmuja pomoc i opieke w zakresie:
a) Zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych, a w szczegdlnosci:
- utrzymanie czysto$ci i porzadku w pomieszczeniach osoby wymagajacej opieki,
- utrzymanie w czysto$ci naczyn stolowych, kuchennych i innego sprz¢tu gospodarstwa
domowaego stuzacego podopiecznemu,
- przygotowywanie positkow z uwzglednieniem diety zleconej przez lekarza,
- pomoc przy spozywaniu positkow,
- praniu bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy podopiecznego,
- dbanie o czystos¢ bielizny poscielowe;j i ciezkiej odziezy podopiecznego (oddanie do
pralni),
- utrzymanie w czysto$ci sprzgtu sanitarnego i urzadzen sanitarnych,
- zalatwianie spraw urzedowych,
-robienie zakupow,
- palenie w piecu 1 przynoszenie wegla,
- zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem w sprawach dotyczacych podopiecznego,
realizacja recept.

b) Utrzymanie higieny i pielggnacja podopiecznego, a w szczego6lnosci:
- postanie tozka,
- mycie i kapiel,
- zmiana bielizny osobistej 1 poscielowej,
- uktadanie chorego w t6zku i pomaganie przy zmianie pozycji,
- pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
- zapobieganie powstaniu odlezyn 1 odparzen,
- pielegnacja zlecona przez lekarza, w tym m.in. dozowanie lekarstw.

¢) Pomoc w utrzymywaniu wigzi ze srodowiskiem, w tym:
- podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan: dostarczanie prasy, ksiazek, filmow itp.
zachgcanie do zajec hobbistycznych,
- organizowanie i podtrzymywanie kontaktow z rodzing i otoczeniem,
- organizowanie spacerow,
- Czytanie.

Zamawiajacy szacuje, ze $wiadczone ustugi opiekuncze dla oséb starszych, niepetnosprawnych
i schorowanych wymagajacych opieki osoby drugiej w miejscu zamieszkania obejma ok. 5
klientow Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieruszowie w ilosci ok. 200
godzin miesi¢cznie, przez okres trzech miesigcy.



SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE na podstawie art. 50 ust. 4 Ustawy o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz 163 z pdzn. zm.) oraz Rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598
Z p6zn. zm.) obejmujg pomoc i opieke w zakresie:
- toaleta poranna i wieczorna w t6zku lub w tazience: mycie, kapanie, obcinanie paznokci,
golenie, czesanie,
- zmiana bielizny osobistej, ubieranie, zmiana poscieli,
- pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjiologicznych: wysadzanie na basen, zmiana pampersa,
- karmieni chorego: przygotowanie positkow, pomoc przy spozywaniu positkéw,
- podawanie lekow (wg zalecen lekarza),
- pomiar i kontrola: ci$nienia R/R, tetna, oddechu, temperatury, obrzekéw, poziomu cukru,
- utrzymywanie w czystosci sprzetu sanitarnego,
- staty kontakt z lekarzem (zamawianie wizyt domowych, zamawianie przewozu karetkg do
przychodni specjalistycznej lub szpitala — w zalezno$ci od potrzeb chorego), zamawianie
i realizacja recept,
- edukacja zdrowotna (nauka umiejetnosci samoobstugi i samopielegnaciji),
- edukacja w zakresie odzywiania ( dieta dostosowana do potrzeb chorego),
- pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym: w uzyskaniu §wiadczen socjalnych,
emerytalno-rentowych, w wypetianiu dokumentéw urzgdowych,
- pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym: nauka planowania budzetu, asystowanie
przy ponoszeniu wydatkéw, pomoc w uzyskaniu ulg w optatach, zwickszanie umiejetnosci
gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie finasowe.

Zamawiajacy szacuje, ze S$wiadczone specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb starszych,
niepetnosprawnych i schorowanych wymagajacych opieki osoby drugiej w miejscu zamieszkania
obejma ok. 1 klienta Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieruszowie w ilo$ci
ok. 20 godzin miesi¢cznie, przez okres trzech miesiecy.

2. Ustugi wykonywane bedg przez 5 dni w tygodniu, a w wyjatkowych przypadkach takze w dni
wolne od pracy, tj. soboty, niedziele i §wigta oraz dni ustawowo wolne od pracy.

3. Szacunkowa ilo$¢ ustug opiekunczych w czasie trwania zamowienia wyniesie ok. 600 godzin.

4. Szacunkowa ilo$¢ specjalistycznych ustug opiekunczych w czasie trwania zamowienia wyniesie
ok. 60 godzin.

5. Liczba godzin ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug opiekunczych moze ulec
zmniejszeniu lub zwigkszeniu, w zalezno$ci od potrzeb klientow.

6. Przyznawanie ustug opiekunczych nastepuje, po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego, na
podstawie decyzji administracyjnej, wydanej prze Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wieruszowie, w ktoérej okreslone zostang: dzienny wymiar godzin i1 termin $wiadczenia ushug.
Uslugi przyznawane beda wytacznie mieszkancom Gminy Wieruszow.

7. Nalezna kwota za zrealizowane ustugi bedzie przekazywana na konto Wykonawcy w okresach
miesigcznych, po zakonczeniu kazdego miesigca $wiadczenia ushug, przelewem w terminie 14 dni
po dostarczeniu prawidlowo wystawionej faktury. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia
rachunku Zamawiajacego. Faktury za miesieczng realizacje¢ zamdwienia winny by¢ wystawione —
do 5 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym jest realizowane zamoOwienie, wraz
Z uzupetniong kartg czasu pracy, opatrzong podpisem Podopiecznego.

8. Do zadan Wykonawcy w zakresie ustug opiekunczych nalezy:
a) Realizowanie przedmiotowych ustug zgodnie z zakresem dostosowanym do szczegdlnych



potrzeb 0s6b wymagajacych pomocy w/w formie, takich jak:
- szczegotowy zakres ustug opiekunczych,
- szczegotowy zakres specjalistycznych ustug opiekunczych.

b) Podjecie czynnos$ci zwigzanych ze $wiadczeniem ushug w ciggu 24 godzin od chwili zgloszenia
0 potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku naglym niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia.

Zlecenie realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz konkretnej
osoby bedzie przekazywane na pismie.

c) Wykonawca jest zobowigzany do biezacej wspotpracy z pracownikami Zamawiajacego. Przez
wspolprace rozumie si¢ wymiang informacji dotyczaca osob korzystajacych ze wsparcia w formie
ustug, ktore to stanowig przedmiot zamowienia, a zwigzane sg z realizacja przedmiotu zamdowienia
np. zmian¢ stanu zdrowia, majacych wpltyw na zakres §wiadczonych ustug, brak mozliwosci
wykonania ustug spowodowany odmowa klienta.

Informacje powinny by¢ niezwlocznie zglaszane na piSmie Zamawiajgcemu.

d) Wyposazenie osob wykonujacych ustugi w odpowiednie ubranie ochronne dostosowane do
zakresu niesionej pomocy (rekawiczki, fartuchy, itp.).

e) Zapewnienie klientowi niezb¢dnej pomocy w sytuacjach nagtych, takich jak:
- odniesienie powaznych obrazen,

- cigzki stan zdrowia,

- zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna,

- zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru, itp.

9. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:

- posiadaja stosowne uprawnienia do wykonywania ustug, okreslonych w opisie przedmiotu
zamoOwienia tj. zakres ich dziatlania obejmuje S$wiadczenie wustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob starszych, niepetnosprawnych i schorowanych
wymagajacych opieki osoby drugiej w miejscu zamieszkania,

- posiadaja wiedzg 1 doswiadczenie,

- dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia,

- znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.

10. Wybor oferty:
a) Zamawiajacy stosuje przy wyborze oferty kryterium najnizszej ceny. Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ negocjacji ceny. Oferty oceniane beda na podstawie ceny catkowitej brutto

podanej przez Wykonawce.

b) Umowa na realizacje zamowienia zostanic zawarta z oferentem, ktory przeditozy oferte
0 najnizszej cenie.

c) W toku badania 1 oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez oferenta wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonej oferty.

d) Zamawiajacy wybierze oferte, ktora bedzie przedstawiala najnizsza cen¢ brutto za 1 godzing
ustugi.

11. Termin realizacji zamowienia: od 1 pazdziernika 2015 r. do 31 grudnia 2015 r.



