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Załącznik nr 3 

Znak postępowania: 

 

 

         

     

PROJEKT UMOWY  

 

 

 

Umowa  na świadczenie usług transportowych „door-to-door” dla 26  

uczestników projektu „Usługi opiekuńcze i towarzyszące dla osób 

wymagających wsparcia w gminie Wieruszów II” 

  

 

zawarta w dniu  .........................................roku pomiędzy: 

 

Gminą Wieruszów - Miejsko–Gminny Ośrodkiem Pomocy Społecznej  w 

Wieruszowie, ul. Rynek 21, 98-400 Wieruszów,  nazywanym dalej „Zamawiającym",   

 

a  

.......................................................................................................................... (numer 

NIP lub KRS), zwanym dalej “Wykonawcą” 

 

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty usługi 

w zapytaniu ofertowym, do którego nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) oraz 

zgodnie z regulaminem udzielania zamówień, których wartość nie przekracza 130 

000 złotych netto oraz w oparciu o zasadę konkurencyjności zgodnie z Wytycznymi 

dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 

 

                                                                  PREAMBUŁA 

 

Zamówienie współfinansowane jest ze środków Unii Europejskiej, Działanie 

FELD.07.09 w ramach Funduszy Europejskich dla Łódzkiego 2021-2027, tytuł 

projektu –  „Usługi opiekuńcze i towarzyszące dla osób wymagających wsparcia 
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w gminie Wieruszów II” 

Nr umowy: FELD.07.09-IP.01-0005/24 

 

 

§ 1    

1. Zamawiający powierza Wykonawcy  świadczenie usług transportowych „door-

to-door” dla 26  uczestników projektu   „Usługi opiekuńcze i towarzyszące dla 

osób wymagających wsparcia w gminie Wieruszów II”. 

2. Przewiduje się, iż każdy z 26 uczestników Projektu może skorzystać średnio z 

dwóch przejazdów miesięcznie. Maksymalna łączna ilość kilometrów przewidziana w 

ramach ww. Projektu wynosi 1000 km miesięcznie. Faktyczna ilość wykonanych 

przewozów oraz przejechanych w ich trakcie kilometrów, stanowiących podstawę 

rozliczenia usługi zależna będzie od realnego zainteresowania uczestników Projektu 

skorzystaniem z usługi transportowej. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, 

jeśli w rzeczywistości wielkości te będą niższe od zakładanych. 

3. Umowę zawiera się na okres od 03-2025 do 01-2027 r. 

4. Powyższy termin może ulec zmianie w przypadku wystąpienia okoliczności 

niedających się przewidzieć na etapie podpisywania umowy lub w sytuacji dokonania 

zmian w Projekcie, przedłużających okres jego realizacji.  

 

§ 2 

1. Przewóz odbywał się będzie spod domu uczestnika Projektu lub innego 

miejsca wskazanego przez niego. Powrót do domu lub innego miejsca wskazanego 

przez uczestnika Projektu. Do przewozu wraz z uczestnikiem uprawniona jest 

również osoba świadcząca na jego rzecz usługi opiekuńcze lub, w razie 

konieczności, inny opiekun.  

2. Wykonawca odpowiedzialny będzie za uzgadnianie z uczestnikami Projektu 

terminów przewozów oraz za monitorowanie stopnia wykorzystania ilości kilometrów, 

tak, by ich łączna  ilość nie przekroczyła wartości wskazanej w § 1 pkt 2. 

3. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługę 

nieregularnie, według potrzeb i na podstawie składanych zamówień. Wykonawca 

udostępni uczestnikom numer telefonu, za pośrednictwem którego zgłaszane będzie 

zapotrzebowanie na wykonanie przewozu. Termin wykonania usługi ustalany będzie 

z uczestnikiem Projektu przy uwzględnieniu możliwości Wykonawcy, z zastrzeżeniem 

jednak, że priorytetowo traktowane winny być przewozy uczestników na umówione 

wizyty w placówkach służby zdrowia. 

4. Usługi co do zasady realizowane powinny być w dni robocze, natomiast w 

szczególnie uzasadnionych przypadkach, za zgodą Wykonawcy, mogą być 

wykonywane również w pozostałe dni. 

5. Zamawiający poinformuje uczestników o szczegółach dotyczących realizacji 

przewozów oraz o sposobie ich zamawiania, ustalonych z Wykonawcą. Informacja 
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obejmować będzie również okres wyprzedzenia, z jakim potrzeba przewozu 

zgłoszona powinna zostać Wykonawcy, by możliwa była realizacja usługi. 

6. Uczestnicy projektu zgłaszają chęć przejazdu z trzydniowym wyprzedzeniem. 

Wykonawca powinien jednocześnie uwzględnić, iż z uwagi na grupę odbiorców 

cechującą się specyficznymi potrzebami, w sprawach szczególnie pilnych i 

obiektywnie istotnych dla uczestnika, powinna istnieć możliwość organizacji 

przewozu na podstawie zgłoszenia złożonego najpóźniej 24 godziny przed 

planowanym wyjazdem. 

7. Uczestnicy korzystający z usługi transportowej mają prawo do korzystania z 

bezpłatnej pomocy ze strony kierowcy (lub innego pracownika zapewnionego przez 

Wykonawcę w trakcie świadczenia usługi transportowej) przy wsiadaniu i wysiadaniu 

z pojazdu. 

 

 

 

§3 

1. W okresie realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

a)  spełniania wymogów formalnych niezbędnych przy prowadzeniu 

działalności stanowiącej przedmiot niniejszej umowy zgodnie z odrębnymi 

przepisami, 

b) dysponowania sprawnym pojazdem (lub pojazdami) gwarantującym 

niezawodną realizację przedmiotu umowy i spełniającym wymogi opisane 

w zapytaniu ofertowym, który będzie posiadał aktualne badania techniczne 

dopuszczające go do ruchu, 

c)  zapewnienia kierowców posiadających odpowiednie uprawnienia oraz 

gwarantujących bezpieczny, pewny i punktualny dojazd do miejsc 

wskazanych przez uczestnika Projektu, 

d) ubezpieczenia środków transportu i pasażerów od wszelkich szkód 

mogących powstać podczas przewozu i pozostających w związku z 

przewozem. Środek transportu, którym świadczona będzie usługa musi 

posiadać ubezpieczenie OC,  

e) zapewnienia w przypadku skrajnie wysokich lub niskich temperatur 

zewnętrznych sprawnego działania odpowiednio klimatyzacji i ogrzewania 

w pojeździe, 

f) punktualnego odbioru uczestnika oraz jego dowozu do miejsca 

przeznaczenia, uwzględniającego ewentualne niekorzystne warunki 

drogowe, 

g) przestrzegania zasad poufności oraz ochrony danych osobowych w 

stosunku do uczestników Projektu oraz osób ich wspomagających. 

2. Wykonawca ma obowiązek przestrzegać przepisów dotyczących ochrony 

środowiska naturalnego, bezpieczeństwa i higieny pracy, bezpieczeństwa ruchu. 
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Opłaty i kary za przekroczenie w trakcie realizacji umowy norm, określonych w 

odpowiednich przepisach, dotyczących ochrony środowiska, bezpieczeństwa i 

higieny pracy oraz bezpieczeństwa ruchu ponosi Wykonawca. 

 

 

§ 4 

Przedstawiciele stron i podwykonawstwo 

 

1. Osobą wyznaczoną do kontaktu z ramienia Zamawiającego w sprawie wszelkich 

kwestii związanych z realizacją przedmiotu umowy będzie Pan/i Aneta Kmiecik-

Gwizdek 

2. Osobą wyznaczoną do kontaktu z ramienia Wykonawcy w sprawie wszelkich 

kwestii związanych z realizacją przedmiotu umowy będzie Pan/i 

………………………………………… 

3. Wykonawca przewiduje zlecenie do wykonania podwykonawcy(om) następującego 

zakresu usług: 

........................................................................................................................................

...... 

........................................................................................................................................

...... 

4. W zakresie podwykonawstwa obowiązują wszystkie wymogi zawarte w zapytaniu 

ofertowym, dotyczące Wykonawcy. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną 

odpowiedzialność za usługi, które wykonuje przy pomocy podwykonawców i 

przyjmuje wobec nich funkcję koordynacyjną. 

 

 

§ 5 

1. Zamawiający nie będzie udzielał zaliczek na poczet wykonywania usług. 

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wykonanie 

usług. 

 

§ 6 

Zamawiający przekaże Wykonawcy dane Osób Wymagających Wsparcia niezbędne 

do świadczenia usług będących przedmiotem umowy oraz zobowiązuje się do 

bezzwłocznego informowania Wykonawcy o wszelkich istotnych zmianach w tym 

zakresie.  

 

§ 7 

1. Całkowity koszt przejechania jednego kilometra w ramach świadczenia przez 

Wykonawcę usługi stanowiącej przedmiot umowy będzie wynosił w całym okresie 

obowiązywania umowy:  
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kwota brutto (z VAT) ……… PLN,  słownie złotych:   

……………………………………….  

2. Powyższa stawka uwzględnia wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu 

zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 

3. Zamawiający pokrywa wyłącznie koszt kilometrów przejechanych podczas 

przewozu uczestnika Projektu, natomiast koszt dojazdu do jego miejsca 

zamieszkania oraz powrotu z niego obciąża Wykonawcę. 

 

 

§ 8 

Płatność za zrealizowane świadczenie za dany miesiąc nastąpi na podstawie faktury 

wystawionej przez Zamawiającego oraz załączonego do niej zestawienia 

zrealizowanych usług, obejmującego imię i nazwisko osoby przewożonej, datę 

przewozu oraz ilość przejechanych kilometrów. Należna Wykonawcy kwota 

wynagrodzenia przekazana zostanie na jego rachunek bankowy w ciągu 

maksymalnie 14 dni od daty wpływu ww. dokumentów rozliczeniowych. 

 

 

§ 9 

Nadzór nad jakością świadczonych usług sprawuje Zamawiający. Uwagi 

i  spostrzeżenia Zamawiającego będą formułowane pisemnie i Wykonawca ma 

obowiązek je uwzględnić przy wykonaniu usługi. W przypadku naruszenia 

postanowień wynikających z niniejszej umowy lub treści zapytania ofertowego 

usterka usunięta powinna zostać niezwłocznie pod rygorem rozwiązania umowy. 

§ 10 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

 

a) za odstąpienie od umowy, jej rozwiązanie lub wypowiedzenie  wskutek 

okoliczności, za które odpowiada Wykonawca – w wysokości 10% od 

maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego wynikającego 

z umowy, 

b) za każde stwierdzone niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi – 

w wysokości 0,2% od miesięcznego należnego wynagrodzenia umownego, 

c) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych na podstawie § 9 niniejszej umowy 

w wysokości 0,02% miesięcznego należnego wynagrodzenia za każdy dzień 

zwłoki, licząc od dnia wyznaczonego przez Zamawiającego na usunięcie wad.  

d) Sposób wyliczenia kary: 10% x  cena za km w zł x ilość godzin 
2.  

a) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 

przedmiotu zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
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przewidzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający może odstąpić od umowy 

w terminie jednego miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie 

wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy za 

rzeczywiście wykonany zakres prac. 

 

§ 11 

Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do 

wysokości rzeczywiście poniesionej szkody 

 

§ 12 

1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do odstąpienia od umowy: 

a. z powodu braku środków, których nie mógł zabezpieczyć, mimo dołożonej 

staranności w ich zabezpieczaniu, 

b. w razie upadłości lub likwidacji firmy Wykonawcy, 

c. jeżeli Wykonawca nie wykonuje zleconych usług, nie wykonuje ich zgodnie z 

umową lub też nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne, 

d.  w trybie natychmiastowym, w przypadku nienależytego  wykonania umowy, 

polegającego między innymi na:  

- uzasadnionych i powtarzających się skargach podopiecznych na sposób i jakość  

prowadzonych usług. 

 

 

§ 13 

1. Umowa może być rozwiązana w trybie natychmiastowym, jeżeli Wykonawca 

nie zastosuje się do obowiązków wynikających z § 2, § 3 i § 9. 

2. W innych przypadkach rozwiązanie umowy może nastąpić na wniosek każdej ze 

Stron za miesięcznym wypowiedzeniem. 

  

 

§ 14 

Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej i powinno zawierać 

uzasadnienie.  

                                                                        

 

                                                                 § 15 

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić jedynie za zgodą obu stron 

wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany. 

2. Zamawiający zastrzega możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień 
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zawartej umowy. W szczególności postanowienia umowy mogą ulec zmianie w 

przypadku wystąpienia okoliczności, których Strony nie były w stanie przewidzieć 

w czasie zawierania umowy. 

 

3.  Nie będzie wymagana zmiana umowy w przypadku:  

a) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną, np.: 

zmiana nr rachunku bankowego; 

b) zmiany danych tele-adresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów 

między Stronami. 

 

§ 16 

 

1.Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej 

Umowy jest Sąd rzeczowo i miejscowo właściwy dla Zamawiającego. 

 

§ 17 

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają 

zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, a do spraw procesowych – 

przepisy Kodeksu Postępowania Cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 11 września 

2019 r. – Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 18 

Integralną część niniejszej umowy stanowią ustalenia zawarte w zapytaniu 

ofertowym. 

 

§ 19 

Umowę spisano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej 

ze stron. 

 

 

 

 

 

WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY  
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